TUTORIAL

SERVICOS PELO FORMULARIO
SITE SECOVI MG www.secovimag.com.br

e Tamponamento a pedido, com encerramento do vinculo contratual.
e Religacao do fornecimento de agua, com mudanca da titularidade
e do vinculo contratual. —

e Mudanca da titularidade e do vinculo contratual. /‘X e
= Consumo final com ef |ssao de L2 — . — A

e S



http://www.secovimg.com.br/

TUTORIAL — COPASA

ACESSAR http://www.secovimg.com.br/area-do-associado.php
Faca login:
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Secovimve

| AREA DO ASSOCIADO

ncha o formulario abaixo para fazer login na area do associado.


http://www.secovimg.com.br/area-do-associado.php

Clicar em Contelildos Exclusivos
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Clicar em Copasa

£ C (® N3o seguro | www.secovimg.com.br/area-do-associado/pagina

conteudo-exclusivo/

Conteldos exclusivos » tistagem ‘
Apresentacoes Compra e venda indices nquilinato Locacdo de Imovel e
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Apresentacdo Plendria - 10/04/2018



Clicar novamente em Copasa
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seja bem vindo(a) | Osair

Conteudos exclusivos » Ustagem

Apresentacoes Compraev

1

nda ndices Inquilinato Locacdo de imoveis Copasa

| EM DESTAQUE

I Data Secovi >
l DEMAIS CONTEUDOS

B Conteados exclusivos

£ Minha conta



Clicar no link Formulario
Ler atentamente as orientacoes em vermelho.
Sempre preencher com o email do responsavel pela solicitacéo.

& C ® Nao seguro | www.secovimg.com.br/area-do-associado//paginas/conteudo-exclusivo/detalhes.php?conteudo=53 W

sesa vem wnaota |

Conteudo exclusivo » copasa

| copAsA

Os servicos que podem ser realizados através desse formulirio

Tamponamento a pedido, com encerramento do vinculo contratual.
Religacao do fornecimento de agua, com mudanga da titularidade e do vinculo contratual.
Mudanca da titularidade e do vinculo contratual.
Consumo final com emissao de fatura.

Praze para execucdo dos services: 3 dias iuteis.

Retorno através do e-mail informado pelo Associado.

Acompanhamento pelo site da COPASA através do niimero da instalagao/cliente.
Solicitacio superior a 3 (trés) dias uteis sem retorno, entrar em contato conosco.

£ Minha con

Servicos disponiveis na Agéncia Virtual. link http://www.copasa.com.br/wps/portal/internet


mailto:aluguel@4simoveis.com

» Servicos disponiveis na Agéncia Virtual - hitp://www copasa com briwps/portal/internet
Conta por e-mail.
Religacdo de agua.
Alteracao na data de vencimento da conta.
Analise da conta de agua e/ou esgoto.
Calculo da Conta (Consulta).
Calendario de Leitura e Vencimento de conta de Agua (Consulta).
Certid3o negativa de débito.
Confirmagdo de economias /categorias.
Consulta de Contas Pagas (Consulta).
Entrega de conta em outro endereco.
Historico de Consumo (Consulta).
Informar leitura do hidrometro.
Informar leitura do hidrometro para conta blogueada.
Previsdo de execugdo de servicos (Consulia).

Segunda via de conta.

Kcﬁnfirmo que li e aceito os Termos e Condicdes para uso do convénio COPASA CMI/Secovi-MG.



Todos os campos do formulario deveréo ser preenchidos.

Verificar sempre o motivo da solicitacao, se € locacao, encerramento, etc.
Verificar também a identificacdo dos servigcos: se é apenas troca de titularidade ou religacao do fornecimento (neste
caso, se o imovel estiver sem agua.

Informar a finalidade da ocupacao.

Informar os dados do proprietario.

Nas informacdes sobre o Novo usuario, colocar o endereco do imovel em questéo.
Informar a situacao atual do hidrémetro. Sempre perguntar ao proprietario.
Informar a leitura do hidrémetro (Gltima conta).

Informar a data da leitura.

Informar a localizacdo do padrao de agua, se é interno ou externo.

Colocar novamente os dados do proprietario e do locatario.

O nome do responsavel na empresa € o home de quem esta preenchendo a
solicitacéo.

As informacg0Oes adicionais devem ser preenchidas, senéo a solicitagcdo nao é
enviada.

Clicar em enviar e acompanhar e-mail e pelo site da Copasa http://www.copasa.com.br/wps/portal/internet , pelo nimero

da matricula.


http://www.copasa.com.br/wps/portal/internet

Minha conta » configuraciies

Preencha o formularie . **Lembrando que o e-mail imobiliarias@copasa.com.br ndo recebe conversagdo de remetentes externoss.

1) ldentificacdo do Agente Imobilidrio (preencher os dados):

a) Mome da Imobiliaria: *

c) Registro CRECI MG:

d} Registro CMI SECOVI MG *

e) Telefone de Contato (com DDD): *

(99) 9595.5999

f] E-mail Corpaorativo / institucional: *

0 Agente Imobilizrio, acima qualificado, em consondncis com o Acordo de Cooperacdo Técnica N 18.1897
2) Motivo da Solicitacdo (selecione):
2 Locagdo
= Venda
O Arualizagdo Cadastral
0 Rescisdo Contratual
U Consulta
Vigéncia do Contrato de Locagdo
Data inicio Data Fina
_."_.-I i
3) ldentificacdo do Servigo (selecione):
Tamponamento a pedido, com encerramento do vincule contratual.
Religacdo do fornecimento de agua, com mudanca da titularidade e do vincule contratual.
Mudanga da titularidade e do vinculo contratual,

Consuma final com emissé&o de fatura (preencher leitura no campo do item 08),



4) Finalidade da Ocupacgdo (descrever o que passara a funcionar no imével - moradia, escritdrio,igreja, fabrica, oficina, etc.):

5) Informacdes sobre o Imdvel e seu Proprietario (preencher os dados):

a) Matricula na COPASA MG: =

o) Enderego (Rua, Ndmero / Complernento e Bairro): *

c) Municipio/Localidade: *

d) Nome Completo: *

e} CPFou CNFP). *

g} Telefones e E-mail de Contato (com DDD): *

Celular: = Residencial: *=
[(90) 99359-29389 {99) 9999-9090
E-mail: *

6) Informacdes sobre o novo Usuario (preencher os dados):

a) Endereco (Rua, Ndmera / Complemento e Bairra): *

) Municipio/Locelidade: =

cy Mome Completo: *

d) CPF ou CNPJ: *

Comercial: #



e) Documento de Identidade: *

f} Telefones e E-mail de Contato {com DDD): *

Celular: = Residencial: =
[99) 999599-9959 (99) 9995-95999
E-mail- *

7) Situacdo da Ligacdo no Imdvel (marcar com um X):
Ativa (com fornecimento de dgua).
Tamponada - com hidr&metro (sem fornecimento de agual.
Tamponada - sem hidrémetro (sem fornecimento de dgua).
Suprimida (interrupcdo do fornecimento de dgua no passeio ou na rual.
8) Informacoes sobre o Hidrémetro do Imdvel (preencher os dados):

a) Leitura (apenas os ndrneros pretos)*

o) Data da Leitura:*

¢) Localizacdo do Padrdo/Cavalete de .ﬁ.gua (selecione):
Interna

Exterma
9) Autorizagdo para a representagdo, junto 3 COPASA MG:
a) Proprietario*

o) Locatdrio:*

10) Data deste Termo:

Comercialz *



11) Mome do Responsavel na Empresa:

12) Informacées adicionais :



